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摘  要：通过地方企业对校企合作现状、意愿和需求的问卷调查，发现产教融合背景下阻碍校企合作的主要

问题是：校企双方价值追求存在差异，合作体系和工作机制不够健全，合作模式不够成熟，政策环境不够完善。

为此，在深化产教融合、校企合作的过程中，应搭建多方合作平台，加强校企沟通，寻求双方价值认同，营造优良

的政策环境，培育优质成熟的校企合作工作模式。
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●改革与探索

产教融合背景下企业参与校企合作的 
意愿和需求分析

——基于 160 家企业的问卷调查

李  松

校企合作是职业学校办学的生命线，产教融

合是国家产业发展的动力源。自 2017 年国务院

办公厅印发《关于深化产教融合的若干意见》以

来，党和国家多次在重要场合强调要深化产教融

合、校企合作，与之相关的文件也陆续出台。从职

业教育来看，要深化产教融合，关键是校企合作，

但由于长期以来产业与教育各自的独立发展，产

教融合“融而不合”、校企合作“校热企冷”的现

象还普遍存在，因此，了解企业真实需求、掌握校

企合作实际困难、提出有效解决方案，才是推进校

企合作、深化产教融合的正确途径。为此，江苏省

江阴中等专业学校（以下简称江阴中专）在现有

校企合作基础上，选取 160 家企业，分别从校企合

作现状、校企合作意愿、校企合作需求及校企合作

建议四个方面针对产教融合背景下的校企合作工

作进行了调查。通过问卷调查，本研究分析了企

业在校企合作过程中存在的难点与痛点，以为后

续产教融合校企合作的深化研究提供参考。
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一、问卷调查设计

（一）样本选择

因问卷内容相对专业，为保证调查信息的真

实有效，本次调查问卷的样本选择是邀请与江阴

中专已经开展各类合作的企业代表，参加调查的

企业类型分布情况如表 1 所示。问卷对象以企业

人力资源经理为主，也有中小企业的企业法人，他

们均是在以往合作中对接校企合作项目的具体负

责人，对以往的合作有充分的认识和理解，对未来

的合作能提出切合实际的建设性意见。

表 1  参加调查企业类型分布情况统计

企业类型 企业数量（个） 占比（%）

国企 6 3.75

大型民企 42 26.25

普通名企 112 70.00

合计 160 100.00

（二）问卷设计

能否通过调查问卷取得真实有效的调查数

据，调查问卷的设计至关重要。问卷设计一般包

括以下七步：明确调查目的、了解背景知识、确定

问题内容、选择问题形式、分析问卷信度、效度后

修正问卷、确定问卷。本次调查问卷中目的、背景

明确，问题内容围绕校企合作现状、意愿、需求和

建议四个方面进行设计，问题形式有单选题、多选

题、量表题和填空题（简述题）等，并通过小范围

测试问卷后稍加修正完成问卷设计。

1. 信度检查。信度即可靠性或可信度，指测量

结果的一致性或稳定性指标，信度指标是通过对问

卷回收后的数据统计得出的 [1]。为了能获得较高

的问卷信度，调查问卷的前期设计至关重要，本次

问卷主要调研从企业的角度来看待校企合作和产

教融合，因此，一方面，从样本选择方面提高信度，

即通过有针对性地选择已有合作的企业代表参加

调查，避免参加问卷的对象不了解问卷内容而随意

回答，从而失去问卷的可信度；另一方面，在问卷内

容设计中优化问题避免内容歧义，量化尺度统一明

确便于统计。问卷在对企业校企合作被动意愿和

主动意愿、校企合作需求等方面共设置了 10 项量

表尺度问题，在回收数据信度检验中，本问卷的信

度参数如表 2 所示，属于高信度问卷。

表 2  信度参数

可靠性统计

克隆巴赫 Alpha 项数

0.912 10

注：α 标准值为 0.7，大于 0.7 则表示问卷可信。

2. 效度检查。效度即问卷的正确程度，指问 卷能测出其所要调查内容的准确程度。效度越
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高则表示问卷越能反映真实问题 [1]。问卷效度包

括表面效度、内容效度和结构效度等。在本问卷

调查的效度设计中，针对提高问卷效度的设计，

主要采用了以下措施：（1）在达成问卷目的的前

提下尽量精选问卷，保护答题人的答题热情，消

除抵触情绪，提高问卷表面效度；（2）清晰表达问

卷意图，在征询被问卷者意见时，减少问题内容

的冗余，量表题采用五级量表，便于被问卷者快

速准确地完成选择，提高问卷内容效度；（3）借助

问卷星平台，根据问卷题目内容，灵活使用单选、

多选、排序、量表等不同题型，提高问卷结构效度。

本次问卷围绕调查目的，共设计了 25 个问题，通

过对回收问卷数据进行分析检验，得出表 3 所示

检验数据，且显示数据合理，其中 KMO=0.724，表

明效度较高，适合因子分析，能为后期研究提供

基础数据。

表 3  KMO 和巴特利特检验

KMO 取样适切性量数 巴特利球形度检验

0.724

近似卡方 346.817

自由度 3

显著性 0.000

注：KMO 检验系数高于 0.5，巴特利检验系数 P 值小于 0.05 时，可以认为数据合理。

二、结果分析

（一）数据统计与处理

参加本次调查的共 160 家企业，回收有效问

卷 148 份，数据采用 IBM SPSS 20 统计分析。

（二）统计数据分析

1. 从企业用工情况统计发现，员工是中职校

毕业生占 20%以下的企业占比 39.86%，20%~50%

的占比 35.14%，50% 以上的占比 25%，说明中职

校毕业生在企业员工队伍中的占比仍然不高。这

与参加调研的企业所属的产业有关，如其中的长

电科技、阳光集团、海澜集团等，其企业内员工分

层跨度较大，研发、管理层以高校毕业生为主，生

产一线工人中还存在大量外来务工新市民；而海

鹏汽车、诺普得等中小型技术企业中则有较大比

例的员工为中职校毕业生。

2. 对企业参与校企合作意愿的分析包括被动

与主动开展统计分析。被动意愿是指学校希望企

业参与的涉及学校人才培养和发展的合作事项，

其问卷统计情况如表 4 所示。由表 4 可知，在企

业是否愿意为学校人才培养方案的设计与实施提

供建议问题中，均值为 4.750，接近 5 分，而原问卷

量表中 5 分表示非常愿意，由此可知，企业均能以

长远眼光看待未来市场的人力资源结构，均希望

学校能考虑企业需求开展人才培养工作。在是否

愿意参与中职校教育教学和学生学业评价的问题

中，均值为 4.574，处在 4 分与 5 分中间，而原问卷

量表中 4 分表示愿意，5 分表示非常愿意，由此可

知，大多数企业还是愿意参与职业学校的教学和

学生评价工作的；同样的情况，其余在是否愿意为

中职校教师提供实践机会、是否愿意为中职校提

供兼职教师、是否愿意为中职校提供实训设备的

问题中，统计数据显示，企业针对问题的调查结论

均为愿意至非常愿意之间。可见，所有企业对校

企合作不排斥，在学校主动邀请其开展合作时，绝

大多数都是非常愿意参与的，且国企和大型民企

还普遍愿意承担一定的人财物投入。
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校企合作主动意愿是指企业希望学校参与的

涉及企业自身经营发展的合作事项，其问卷统计

情况如表 5 所示。原问卷问题采用 5 阶量表，从 1

分至 5 分，分别对应为非常不愿意、不愿意、无所

谓、愿意和非常愿意。由表 5 可知，在是否愿意与

职业院校联合科技攻关解决技术难题的问题中，

均值为 4.291，接近并高于 4 分，表示企业愿意与

中职院校一起开展科技攻关；在是否愿意委托中

职校进行员工培训的问题中，均值为 4.737，接近 5

分，表示企业非常愿意委托中职校开展员工培训；

在是否愿意担任学校与行业协会合作的沟通桥梁

问题中，均值为 3.655，接近 4 分，表示企业愿意帮

助学校与行业协会沟通服务；在是否愿意与学校

共同开设订单班、冠名班等联合培养模式的问题

中，均值为 2.885，接近 3 分，表示企业总体对开设

订单班、冠名班的联合培养模式保持观望状态；在

企业是否愿意接受中职校毕业生为企业员工的问

题中，均值为 4.743，接近 5 分，表示企业非常愿意

接受中职校毕业生成为企业员工。从以上企业主

动合作意愿分析可以看出，企业对招录中职校毕

业生和委托中职校为已有员工培训的意愿非常强

烈，这也是企业与学校合作的主要动力；同时，企

业也愿意与中职校一起开展科技攻关，而在担任

学校与行业协会沟通桥梁和开展联合培养两个问

卷题中，企业总体意愿为“无所谓”和“不愿意”。

针对该情况，通过相关性分析发现，许多企业在是

否愿意担任行业协会沟通桥梁中选择“无所谓”

是因为有 70 多家受访企业自身还不在相关的行

业协会中；而选择不愿意与学校开设订单、冠名联

合培养的企业中，绝大多数是普通民企，其本身经

表 4  企业作为被动参与方的合作意愿问卷统计

N 最小值 最大值 均值 标准偏差

为学校人才培养方案提供建议 148 4 5 4.750 0.433

参与中职校教育教学和学生评价 148 2 5 4.574 0.650

为中职校教师提供实践机会 148 4 5 4.670 0.472

为中职校提供兼职教师 148 2 5 4.378 0.820

为中职校提供实训设备 148 2 5 4.135 0.862

有效个案数 148

表 5  企业作为主动参与方的合作意愿问卷统计

N 最小值 最大值 均值 标准偏差

与院校联合科技攻关解决技术难题 148 2 5 4.291 0.827

委托中职校进行员工培训 148 2 5 4.737 0.564

担任学校与行业协会的沟通桥梁 148 3 5 3.655 0.762

开设订单、冠名班联合培养 148 1 5 2.885 1.198

接受学校毕业生为企业员工 148 4 5 4.743 0.438

有效个案数 148
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营和管理精力不允许开展联合培养，有个别企业

是之前与学校开设过订单培养的企业，但最终所

培养人才的企业留用率非常低，使得企业失去了

联合培养的热情。由此可见，企业愿意主动参与

校企合作的原因，主要还在物色新员工、培训老员

工、获取新技术和实现资源共享四个方面。

从问卷中还发现一个问题，有多家企业没有

加入行业协会，或者是江阴地方尚未成立相关的

行业协会。可见，目前江阴的行业协会在企业中

发挥的作用还不够强，未来在产教融合过程中急

需加强地方行业商协会的建设。

3. 本次调查问卷中，除了以上量表题外，还针

对校企合作开展现状、存在问题和建议措施进行

了非量表问卷调查。合作现状方面，在企业参与

校企合作的原因分析中，有 54.05% 认为能提前物

色到好员工，52.02% 认为能帮助企业宣传企业品

牌，41.89% 认为能为企业完成应急人才的培养，

45.95% 认为能引进新的技术和活力，47.97% 认为

可以实现校企资源共享，22.97% 则认为是企业应

承担的社会责任。在怎样培养中职校实习生的问

题中，有 75% 的企业选择按需分配岗位，认真培

养，其中有 17.57% 的会与学校联合进行双导师制

培养；有 10.13% 的企业让学生在实习期以旁观为

主，由师傅示范。在企业已设独立培训机构并能

享受人员培养政府补贴时，是否还愿意与职业院

校开展校企合作的问题中，有 93.2% 的企业表示

仍愿意与学校开展校企合作，这主要出于多样化

培养、增加员工职业能力梯度和资源共享多层次

发展的出发点考虑。

4. 在关于影响企业主动合作的原因方面，对

于在企业顶岗实习的中职学生中现存的主要问

题，有 58.11% 的企业认为他们专业基础知识和专

业技能不强，不能直接上岗；有 66.89% 的企业认

为学生自我期望值过高，缺乏吃苦耐劳的精神；有

37.16% 的企业提到其纪律观念不强，工作时擅自

离岗，人际关系处理不好，缺乏社会经验。关于企

业认为目前影响企业参与校企合作的主要原因，

有 33.11% 的问卷反映缺乏政府相应的政策引导和

法律规范约束；有 67.57% 的问卷反映没有很好的

校企双方交流平台，学校和企业之间的信息沟通

不够通畅；有 35.14% 的问卷反映合作育人没有保

障，培养的学生可能流失，校企合作缺乏专项经费

支持；有 33.11% 的问卷提到增加了企业管理成本

和安全风险，企业在合作中的利益得不到保障。

5. 在未来合作的建议方面，对于企业希望在

校企合作中享受哪些优惠政策的问题，有 72.97%

的企业希望设立国家或地方政府校企合作专项

基金，给予校企合作项目基金支持或奖励，希望员

工职业培训费用可以得到政府补助；有 77.03% 的

企业希望用于教育的所有费用可以计入生产成

本或减免所得税，设立国家或地方政府校企合作

贡献奖，由政府部门表彰优秀的企业或个人。在

学校为企业培养员工方面需要哪些改进的多选

问题中，有 75% 的企业提出加强专业技能培养，

58.11% 的企业提出加强职业道德教育，50% 的企

业提出更新专业理论教学，39.86% 的企业提出加

强与企业需求的对接，29.05% 的企业提出改善专

业教学设施设备，12.16% 的企业提出应提高教师

技能水平。在结合当前的校企合作实际情况，提

出对未来进一步深化校企合作、推进产教融合的

建议方面，具有代表性的建议有：（1）在学生培养

学制的中后期，由企业师傅带入企业课程与学校

共同培养学生；（2）注重人才的实用性培养，应

企业所需，与市场接轨，强化专业技能和职业道

德教育；（3）配合市场发展、企业需求，提升学生

的学业技能和思想动态，尝试学科跨界、专业互

补；（4）优势互补、资源利用最大化，让企业师傅

进校授课、节假日授课、公司提供线上答疑。

（三）结论

综上，通过对企业在校企合作现状、意愿、需求

和建议四个方面的问卷调查发现，在当前产教融合

背景下，校企合作的开展存在以下经验和不足。
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1.校企合作价值认同方面。无论是大型国企、

民企，还是普通中小型民企，均对校企合作持积极

的认识。同时，不同企业受其规模影响，对校企合

作的认识深度尚有差距，一般而言，大型国企、民

企对校企合作的意义认识更深，眼光更远，相应地

也更加愿意承担一定的社会责任，主动开展校企

合作。而许多中小型民营企业，虽然也有参与校

企合作的意愿，但受其规模、管理、资源的限制，更

多的还是被动参与校企合作。

2. 校企合作政策环境方面。虽然企业一致认

为目前国家在推进校企合作的政策导向上体现了

从上至下的重视与关切，但具体到地方上的落地，

许多优惠激励政策尚不够具体明确，可操作性不

强。如：对企业相关财税补贴尚未有具体流程指

导，政策文件中提到的“在财政、税收、信用、土地

上享受优惠”的政策怎样落实不够具体；产教融

合型企业的申报通过率也不是很高，对地方企业

的辐射作用还不明显。因此，许多企业仍在观望

之中，政策激励的效能还有待进一步放大。

3. 校企合作工作模式方面。在国家政策导向

和地方校企双方的共同努力下，各种形式的校企

合作得以广泛开展，但校企合作没有可迁移的工

作模式，校企合作受到地区、学校、专业、教师、学

生和社会环境等多方因素影响，每个合作项目都

只是在实践中进步、在实践中完善，目前还缺乏成

熟可行的可借鉴合作模式。因此，需要更多的学

校和企业共同参与校企合作，开展更多典型案例

的创新实践，提供更多可借鉴的工作模式，以助推

校企合作日趋完善、不断深化。

4. 校企合作绩效评价方面。当前，职业教育

普遍能够获得地方企业的认可，对职业教育人才

培养的满意度较高；但同时也发现，校企双方对校

企联合培养的绩效评价的侧重略有不同。学校侧

重学生知识能力和职业发展能力的培养，企业更

加关注学生岗位能力的培养和企业忠诚度的确立。

因此，如何协调平衡两者之间的差异，应根据人才

培养目标来确定。若以升学为导向的中高职衔接

等类型的学生培养来说，应采用学校评价，围绕学

生的终身发展来评价校企合作绩效；若对以就业

为导向的订单班、冠名班等形式的联合培养进行

评价，则应偏向企业用人需求的评价，职业学校有

责任和义务在校内共同培养和顶岗实习阶段，通

过教育管理的手段，帮助企业共同提升学生的顶

岗能力和企业忠诚度，保证校企共同培养的学生

有较高的留任率。

三、启示与对策

（一）寻求校企合作多方的价值认同

价值认同是不同社会主体之间通过互相交

往、沟通、联系等行为之后对某种价值的认可，价

值认同在一定程度上决定了社会成员的追求目标

和自身的价值取向，会影响社会成员对共同价值

规范的认可和遵循 [2]。简而言之，价值认同是不

同社会主体形成共同价值追求的基础，校企合作

中亦如此。

以往的校企合作通常只是一味考虑怎样调动

企业参与热情，往往以利益引导为主，没有从其自

身发展需求出发，去引导企业与学校形成价值认

同，因而造成企业参与校企合作的内驱力不足。

随着产教融合的不断深化，更多的社会主体进入

产教融合工作圈，如何让身在其中的各方都形成

价值认同，积极的对话与互动是最佳方法。因此，

本文建议应促使地方政府部门、行业协会、企事业

单位组建地方产教联盟，积极组织产教对话，增强

产教互动，从各自的角度去思考和推动校企合作，

使政、企、行、校多方形成共同价值追求，共同关注

地方经济和产业升级，关注企业发展和人才供给，

关注地方职业院校办学条件与办学质量，形成一

致的产教融合价值认同。

（二）营造校企合作良好的政策环境

政策环境是指影响公共政策生成、运行、发

生作用的过程中一切条件的总和，政策环境比通

常所说的制度体系更加抽象、外延更广、内涵更丰
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富，它具有复杂性、多样性、差异性、动态性的特征。

目前，我国产教融合、校企合作的制度体系建设尚

处在初级阶段，尚未形成可持续发展的体制机制，

在一定程度上影响了产教融合的纵向推进 [3]。究

其原因，也是因为整体政策环境尚未成熟，制度体

系建设缺乏可参考的范例和模式。因此，营造全

社会共同关注和参与的校企合作政策环境，是完

善校企合作制度体系的土壤和基础。

良好校企合作政策环境的营造需要以政府

主导、行业参与、企业主动、学校主体为工作基

础，逐步建立“先自下而上，再自上而下”的制

度体系健全路径。“自下而上”是指政策环境建

设初期，政府发挥指导和支持的作用，适当放大

“放管服”职能，给予产教双方一定的自由度，让

产教双方在合作过程中有更大的创新实践空间，

通过不断摸索尝试，寻找最优融合途径，形成优

秀的融合典型案例，并将这种优秀案例归纳总

结，形成范例，为政府的政策修订提供实证支持。

“自上而下”是指经过一定时期的实践证明，在

前人的改革实践经验已确认可以借鉴的时候，各

地政府部门可以联合各社会组织，结合地方产业

发展制定和健全地方产教融合制度，实现“自上

而下”的政策指导。

（三）培育校企合作成熟工作模式

成熟的校企合作工作模式主要包含完整的组

织架构、完善的工作机制和成熟的实施路径。

产业与教育融而不合的“两张皮”问题是影响

产教融合可持续发展的主要问题 [4]。如何让产教

双方不断融合，搭建产教融合协同体系是基础性工

作。因此，建议在产教融合协同体系建设中，应广

泛利用政、企、行、校多方资源优势，搭建区域产教

供需对接平台、产教联盟、职教集团、科协组织、技

能培训与鉴定中心、校企技术服务队、职业体验中

心、企业工作站、名师工作坊等各种组织为典型的

合作平台，形成全方位立体式的产教融合体系。

为使搭建的组织体系长期稳定发挥效能，完

善的工作机制必不可少，校企合作工作机制的建

设需要充分发挥合作体系的职权功能，并通过较

为完备的工作制度协调工作程序，才能形成有效

的工作机制。以江阴中专为例，围绕服务地方经

济发展、培养地方产业人才为中心目标，学校重

点从专业建设、课程建设和教学实施三方面形

成工作机制，实现高技能人才培养的三个保障：

（1）完善专业建设工作机制，保障专业设置与地

方产业发展需求高度对口，培养目标适应岗位需

求；（2）完善课程建设工作机制，保障培养内容

严格贯彻职业教育教学标准，所培养的人才对标

合规、技能过硬；（3）完善教学实施工作机制，保

障校企合作、工学交替得以实施，“三教”改革、

“三全”育人得以落实，人才培养实现教育链与

产业链的深度融合。

校企合作实施路径是产教融合的基础形式。

建立稳定成熟的校企合作实施路径应基于已有

校企合作工作机制和合作体系，针对不同的合作

内容，梳理归类典型的校企合作实施路径。同样

以江阴中专为例，在校企合作的实施路径研究

中，学校形成了以“点→线→面”三种形式并行

的校企合作运行样态。“点”状合作主要是以横

向课题、技术服务为典型的阶段性小范围合作。

“线”状合作有两类：一类是围绕创新链开展的

科研服务线；另一类是围绕人才链开展的人才培

养线，是贯通人才培养的合作。“面”状合作是

由多种形式并行或交叉的“点”“线”合作组合

而成的综合状态。

另外，在开展校企合作联合培养过程中，应强

化学生爱岗敬业精神的教育，特别是要强化学生

的顶岗实习管理，避免有学生在顶岗实习期间因

管理不到位而离职，帮助企业做好顶岗实习学生

的培养和管理工作，帮助顶岗实习学生快速融入

企业团队，实现毕业生的稳定就业。以江阴中专

为例，学校创新实践“二三四五”顶岗实习管理模

式，通过主体二元、企业三进、四级分层、五员共管
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的管理模式 [5]，有效提高了毕业生留用率，增进了

地方企业参与合作育人的热情。

校企合作、产教融合一直是职业教育领域的

重要研究课题，其研究结果也将影响未来职业教

育和经济社会的发展走向。校企合作的各主体不

能受困于现有政策环境将深化产教融合、校企合

作仅停留在理论研究的口号之中，而应发扬开拓

创新的精神，坚持边实践边研究，在实践中发现真

问题，在不断的改革探索中寻找真办法，提供更好

的融合模式，为国家优化相关政策文件提供实证

支持，为产业经济、职业教育融合发展作出贡献。
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Analysis on the Willingness and Demand of Enterprises to Participate in 
School Enterprise Cooperation under the Background of  

Industry Education Integration 
——Questionnaire Survey Based on 160 Enterprises

LI Song

Abstract: Through the questionnaire survey of local enterprises on the current situation, willingness and 

needs of school enterprise cooperation, it is found that the main problems hindering school enterprise 

cooperation under the background of industry education integration are: there are differences in value 

pursuit between schools and enterprises, the cooperation system and working mechanism are not perfect, 

the cooperation mode is not mature, and the policy environment is not perfect. Therefore, in the process of 

deepening the integration of industry and education and school enterprise cooperation, we should build a 

multi-party cooperation platform, strengthen school enterprise communication, seek the value recognition 

of both sides, create a good policy environment and cultivate a high-quality and mature school enterprise 

cooperation mode.
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