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生抗逆力表现的 

基于问卷与访谈的混合研究 

口 田国秀 李宏鹤 

摘 要：本文通过对 50例中学生访谈个案的分析及其问卷调查的数据统计，在Hunt。r 

抗逆力层次理论的基础上提 出了抗逆力的过渡层次。过渡层次是指居于防御策 

略与健康策略之间的过渡状态，即表面看来是健康的，但实质上体现为不确定 

特征。中学生抗逆力处于过渡层次源于其内外保护因素状态，及其成本低倾 

向。抗逆力长期处于过渡层次不利于中学生的健康发展。 
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抗逆力是伴随着积极心理学思潮发展起来的新理 

论，积极心理学认为问题是被建构的，身处压力的个 

体可能出现问题，也可能表现为潜能激发和自我超越。 

遭遇压力依然保持能力和超越，就是抗逆力的典型状 

态。不同个体在抗逆力上的表现差异颇大，有人积极 

向上，有人消极颓废。本文关注的是不同青少年个体 

抗逆力表现的差异，使我们意识到研究抗逆力时必须 

注重对抗逆力进行分层解析。Hunter的抗逆力层次模 

型为我们关注抗逆力分层研究提供了重要理论依据。 

在与加拿大、哥伦比亚、新西兰、南非四国合作 

的有关 “青少年抗逆力路径”的研究项目中，我们共 

同研发了 “青少年抗逆力路径测量问卷”，预计在北 

京地区抽取 1200名青少年进行访谈调查。研究初期， 

我们对 50位中学生进行了测试及访谈。与以往问卷 

测试不同的是，我们采用了深度结构式访谈，每个问 

题的选择都是在施测者和被试进行充分交流之后进行 

的。与此同时，我们对大约 60％的被试进行了为期 

两年的参与性观察。与被试关系的建立不仅在很大程 

度上保证了问卷结果的真实性，也为我们提供了丰富 

的观察信息。 

一

、 抗逆力与抗逆力层次 

抗逆力又称弹力、复原力、韧性，是个人具有的 

某些特质或能力，使个人处在危机或压力情境时能发 

展出健康的应对策略。 “这种特质或能力是个体内部 

保护因素与外部保护因素相互适应并作用的结果。其 

中，内部保护因素指个体自身具有的能够应对危机情 

景，减少问题行为，帮助个体成功克服压力的心理能 

力和人格特质；外部保护因素指个体以外的环境中所 

具有的促进个体成功调试、积极应对、克服危机、获 

得良性适应的条件与资源，主要包括家庭、学校、社 

区和朋辈”⋯。 

每个人都有抗逆力，抗逆力在不同个体身上表现 

出不同的形式，不同形式又体现出抗逆力的分层特 

征。将抗逆力分层是细化抗逆力的过程，有利于更好 

的研究抗逆力的运作机制。 

Hunter的模型把抗逆力划分为生存层次、防御层 

次和健康层次。与以往研究不同的是，Hunter指出， 

抗逆力可能不仅是传统意义上适应的、灵活的、有能 
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力克服逆境的过程，还是一个运用绝缘、孤立、分 

离、拒绝和侵犯来保护自己、自力更生、不信任和依 

靠他人的过程。这一模型源自于Hunter对一系列访 

谈研究的思考，访谈研究的对象是职业学校中经常出 

现行为问题 (如旷课、拉帮结伙、暴力侵犯、未婚先 

孕等)的学生。这些问题学生在总结自己的经历时将 

抗逆力归纳为三方面：不与他人交往 (不信任)；离 

群索居 (得不到社会支持)；情感冷漠。这些消极品 

质促使 Hunter进行反思，提出了抗逆力的层次模型。 

“模型中最低层次的抗逆力具有生存意义，青少年通 

过暴力行为或情感压抑保护自我；中间层次的抗逆力 

具有防御意义，青少年拒绝与别人交往，以此抵制外 

界生活的刺激；最高层次的抗逆力具有成长的含义， 

青少年积极调动个人自由，获得更多的社会支持，灵 

活的处理生活压力” 。 

图1 抗逆 力层 次模 型[3] 

如图所示，不同层次的抗逆力处在不佳状态与最 

佳状态之间，离生存策略越近的抗逆力状态越不佳， 

反之离健康策略越近的抗逆力状态越佳，防御策略处 

于中间状态。生存层次和防御层次的抗逆力是青少年 

为了应对逆境，进行自我保护而采取的措施，这些措 

施都是负面的。生存策略之所以是不佳状态，是因为 

采用这一策略的青少年运用暴力和高风险行为应对危 

机，很可能对他人和自己造成身体和精神上的伤害。 

采用防御策略的青少年由于不信任他人，将自己与外 

界隔离，这会导致自身的情感问题，但不会对他人造 

成伤害，所以处于中间层次。采用这两个策略的青少 

年在成年以后非常有可能发生社会心理失调以及精神 

疾病等问题。相对于前两个层次的抗逆力，健康层次 

的抗逆力是积极的、正面的。采取这种策略的青少年 

拥有健康的自我意识，强大的自我价值感以及与他人 

娶 

交往和信任他人的能力。三个层次的抗逆力处于一条 

双向延伸的直线上，是三个基本的、具有典型性的抗 

逆状态。在这三者之间还分布着抗逆力其他状态，处 

于不佳状态与中间状态之间，中间状态与最佳状态之 

间，我们称其为 “过渡层次的抗逆力”。 

二、中学生抗逆力状况的资料呈现 

通过对 50份访谈问卷的整理与分析，我们发现 

很多人的抗逆力都不能简单归属于 Hunter提出的生 

存状态、防御状态或健康状态三个层次，而是处于健 

康、生存、防御的过渡地带。 

1．案例呈现与分析 

案例 1： 

小威是北京一名高二学生，是个很懂事的孩子， 

每次小组辅导活动都尽量参加，也十分愿意和导师交 

流。小威在班里担任生活委员职务，很受老师和同学 

欢迎，同学们都说他是大好人，愿意牺牲自己的时间 

和精力帮助大家。小威家在农村，父母工作稳定，经 

济条件并不差。家长虽然也希望他好好学习，能够考 

上好大学，以后的路能够走的顺利些，但是他们并不 

强迫他把心思都用在学习上，认为读大专也不是多糟 

糕的事，只要小威能健康快乐的生活，不用大富大贵， 

踏踏实实的就可以了。小威在这样的环境里快乐的成 

长着，如果不和他进行深入交流，我几乎认为他是完 

美的，甚至羡慕他有这么好的人际关系和舒服的生活 

环境。但长期交流下来才发现，他心理的灰色地带是 

不容小视的。 

上高中之后，小威的学习成绩一直不好，这让他 

不知所措。初中时他虽然没有尽全力学习，但是每到 

考试之前看看书、背背题就可以考出好成绩，可是现 

在情况完全变了。高一时他没有认真学习，现在想要 

赶上同学们的学习步伐，他发现并不像初中阶段那样 

容易。在和他交流中，他表现出对学习的逃避。有的 

同学对高考填报志愿、学习方法有兴趣，但他只是心 

不在焉，应付了事。终于有一次他对我说，可不可以 

不谈学习，多讲讲学校外的生活。起初我认为他在学 

习上有困难，不会学习，慢慢发现，他是处于不想努 

力学习但又十分清楚学习的重要性这对矛盾中，而这 

对矛盾正是他宽松的生活环境带给他的。 

小威很清楚，学习上的回报只能源于勤奋的努力， 

但是他的努力被阻碍着。父母对他的学习要求不高，就 

算成绩不好也不会责怪他。在同学眼里小威除了学习其 
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他方面近乎完美，因为他从入学起就是个乖巧懂事的班 

干部，连老师也不忍心指正他学习方面的问题。小威认 

为考大学是好事，他十分想读大学，但这需要付出加倍 

的努力。而他现在虽然没有很努力，却有舒服的生活。 

对他而言，美好的愿望并不足以让他付出辛勤和汗水。 

这一切在小威心里形成了混乱的纠缠，他不敢面对，而 

是选择逃避。逃避使他对生活越来越不确定，对未来越 

来越没把握。隐藏在那个乖巧、善解人意的小威背后 

的，是一个找不到前进方向的迷茫的孩子。 

小威的生活环境足够宽松，这正是令小威迷茫的根 

源。当他不认真学习并因此痛苦的时候，外界并没有给 

他必要的压力促使他走向 “正轨”。用 Hunter的抗逆力 

层次模型进行分析，发现小威的抗逆力处于健康层次与 

其他两个层次的过渡状态。小威的抗逆力没有达到健康 

层次，即具有成长、健康意义的抗逆力，但远远高于其 

他两个层次的抗逆力，即具有防御、生存意义的抗逆 

力。表面上看，容易误认为小威的抗逆力处于健康层 

次，但实际上他对自己没有正确的认识，内心没有强大 

的自我信念，面对逆境的时候，他并不能积极面对。 

案例 2： 

小民是个普通高中生，现在读高二。刚进高一的 

时候，他非常积极活跃，大家都觉得他是一个聪明、 

有想法的孩子。由于小民十分配合老师的工作，也非 

常受老师欢迎。那时候尽管他的学习成绩并不理想， 

但他很用功。可到了高一下学期，小民突然变了。不 

像从前那么活跃，参加各种活动都处于游离状态，也 

不用功学习了，就像换了一个人。访谈后发现，过去 

他积极参与学校活动，同学们认为他过分积极，抢了 

别的同学的风头，没给其他人表现的机会，以至于他 

每次发言，同学都会嘘声一片，这严重打击了小民的 

积极性。此外，小民的学校是封闭式管理，非常严 

格，但是小民是个向往 自由的孩子，不喜欢被束缚， 

在学校里他显得很不自在。同学们都被高考压抑着， 

每天除了学习就是学习，但他认为人生除了考大学， 

还有很多有意义的事值得做。于是，在一个学期的兴 

奋状态过后，他摸清了学校活动的规律，不再像以前 

那样事事积极，再加上他认为学校除了学习不能让他 

有别的收获，他就一下泄气了。 

自从小民不再那么 “迎合”老师起，他的人缘变 

好了。同学们更愿意和他交朋友，也没有人再嘘他。 

尽管不像以前那样积极，但是他好像找到了在学校里 

的 “生存法则”。现在的小民在老师的眼里不是以前 

那个好孩子了，但是他说他过得更轻松了。 

小民通过改变自己获得了同学们的支持，这是他 

处理压力的方式，但这种方式并不是健康的。他的改 

变是一个屈从环境的过程，表面看来这种做法将他从 

逆境中 “解救”出来，但实际上他没有在保持自己健 

康发展的前提下获得同学们的认可，这不是处理生活 

压力的正确方式。他改变了自己原本的生活去迎合周 

围人的需要，这不是健康层次的抗逆力。但是他也没 

有用暴力或者封闭自己等方法来抵制外界的不良刺 

激，相反他改变自己的生活方式恰恰是为了与别人更 

好的交往，显然这也不是生存和防御层次的抗逆力。 

与小威的抗逆力层次相同，小民的抗逆力也是处于健 

康层次和其他两个层次的过渡状态上。 

案例 3： 

小白，高二男生，来自北京郊区，父母是地地道 

道的农民，家庭经济状况不好。小白一直是班里的优 

等生，每次考试都名列前茅，令同学羡慕的是他能轻 

轻松松地应付目前的学习强度。进入高二之后，小白 

的学习成绩有所下滑，不是他没有能力考好，而是认 

为 “考那么好没什么用”。 “我没有太高的目标，我 

父母对我要求也不高，说只要不比我哥差就行”。小 

白的哥哥初中毕业后进入了一所职业高中，三年学习 

后找到了当地一份维修锅炉的工作，是正式工，每月 

的收入虽不高，但还算稳定。父母、亲戚经常对他 

说： “瞧你哥多好，高中毕业就挣钱了。现在很多大 

学毕业生还找不到工作呢!我们没有太高的要求，能 

考上大学也行，就是担心你大学毕业后没工作，那四 

年大学不是 白上了吗”。小 白不 明白自己为什么要好 

好学习了。小白很聪明，高一时他学习用心，再加上 

学习方法得当，使得成绩很优秀。随着年级的升高， 

学校不断强化他们的高考意识，提醒他们早思考、早 

定位、早努力，不要等到高三的时候再着急。可是家 

长的态度不是这样的，并不强求小白一定要上大学， 

能考上就上，考不上也无所谓，大学四年花不少钱， 

出来后找不到好工作，家长认为不值。这样两种态度 

令小白困惑，一边是学校如火如荼的备考，一边是家 

人不温不火的态度。小白没了方向。 

小白有着令人羡慕的聪明才智，但由于周围环境 

的影响，他有能力在学习上取得好成绩，却放弃了通 

过学习为自己争取更好未来的努力。在父母眼中的 

“好生活”标准面前，小白没有做太多坚持，而是降 

低了对 自己的要求，很容易就被动摇了。在压力面 

前，小白没有逃避，但也没有积极去面对。显然小白 

的抗逆力层次也如上述两位青少年一样，处于健康与 
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非健康的过渡状态。 

表1：数据呈现与分析 

完全不 不太 有些 比较 完全 
(1)我会完成我已经 
开始做的事 符合 符合 符合 符合 符合 

0 4 7 24 14 (1) 

几乎没 有些时候 经常 多数时候 

(2)过去的一周 ，我感 有(少 
觉很压抑 于 1天) (1-2天) (3—4天) (5—7天) 

13 31 6 0 

(3)上课或工作的日 7小时 5-6 3-4 1-2 1小时 
子里，我会用

一

小时 从不 
与朋友通过电子手段 以上 小时 小时 小时 左右 

聊天 2 3 3 11 24 7 

(4)我能在不伤害自 完全不 不太 有些 比较 完全 

己或他人的情况下解 符合 符合 符合 符合 符合 
决 问题 4 3 8 1l 23 (1) 

完全不 不太 有些 比较 完全符 
(5)我知道怎样在不 
同的社会环境里表现 符合 符合 符合 符合 A 

0 3 17 20 8(2) 

(6)我容易生气并常 并非这样 一部分是 
常发脾气 真的 完全正确 

17 29 4 

括号里的数字表明未作答的人数，下表同。 

以上题目是 “青少年抗逆力路径”问卷中侧重于 

测量抗逆力的几个题目，选项以五级程度量表呈现。 

左侧选项标示抗逆力状况不佳，右侧选项标示抗逆力 

状况相对乐观。总体看来，选择两端选项的青少年为 

数不多，大多数中学生选择中间选项。可以看出，大 

多数青少年的抗逆力处于过渡层次。 

通过对 50份访谈问卷的分析，我们发现多数中 

学生的抗逆力水平处于健康层次与防御层次的过渡状 

态。他们的抗逆力状态表面看来是健康的，但实质上 

体现为不确定特征，即我们所说的过渡状态。具体表 

现为，不像处于防御层次那样为抵制外界生活的不良 

刺激拒绝与别人交往，也不像处于生存层次那样，使 

用暴力和高危手段谋求生存，也不像处于健康层次那 

样积极调动个人自由，获得更多的社会支持，灵活的 

处理生活压力。他们表面看来正常地生活着，与身边 

人融洽相处，但实质上在面对逆境时常常表现为混 

沌、漠然、不知所措。 

三、中学生抗逆力呈现过渡层次的原因分析 

从形成方面看，抗逆力是在压力的激发下，内外 

保护因素相互适应并作用的结果；从保持层面看，中 

学生将抗逆力保持在过渡层次的成本相对低，因此他 

们乐而从之。 

1．压力强度较小。不足以激发极端抗逆力 

我们认为最佳层次及不佳层次的抗逆力都属于极 

端抗逆力，而过渡层次的抗逆力是两种极端抗逆力之 

间的过渡。抗逆力是在压力的激发下形成的，抗逆力 

的层次与压力的程度相关。如家庭困难导致适龄青少 

年辍学，甚至造成青少年面对温饱问题，在巨大压力 

下，青少年更容易被激发出生存策略或者健康策略的 

抗逆力。就我们所研究的青少年人群来看，他们碰到 

的挫折、逆境或危机都不是特别严峻，算不上重大挑 

战，不足以激发青少年的极端抗逆力。 

2．内外保护因素水平一般，决定了抗逆力状态 

的过渡层次 

抗逆力是外部保护因素与内部保护因素相互作用形 

成的，在 “青少年抗逆力路径”的问卷中涉及很多测试 

保护因素的题目，通过对这些因素的分析，我们发现， 

~g-9~因素的状况也是影响青少年抗逆力程度的重要因子。 

表2：外部保护因素 

(1)老师看到有学生 完全不 不太 有些 比较 完全 

在相互伤害时会做 符合 符合 符合 符合 符合 
一 些事情阻止他们 2 3 10 16 18 (1) 

(2)你经常参与学 从不 只有一 三次或 没有此 
一 两次 校和校外机构的合 

次 更多 项服务 
作项目吗? 14 11 l0 10 2(1) 

完全不 不太 有些 比较 完全 
(3)我的照管人对 
我关注很多 符合 符合 符合 符合 符合 

0 0 10 15 25 

完全不 不太 有些 比较 完全 
(4)我和我的照管 
人谈论我的感受 符合 符合 符合 符合 符合 

2 3 l3 18 13(1) 

(5)如果在你的社 非常 非常不 

区里有一群逃学的 有可能 不可能 不确定 
青年，你的邻居有 可能 可能 

多大可能会主动对 
此采取一些行动? 4 21 l3 5 7 

完全不 不太 有些 比较 完全 
(6)我觉得我所在 
的社区服务很重要 符合 符合 符合 符合 符合 

9 9 17 6 9 (1) 

(7)你的好朋友有 没有 l一些 l很多 l全部 
多少人触犯法律? 45 I 5 l 0 1 0 

完全不 不太 有些 比较 完全 
(8)我感到有朋友 
支持我 符合 符合 符合 符合 符合 

O 2 6 17 24(1) 

主垦重至 塞! 2o 
＼z 
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表3：内部保护因素 

完全不 不太 有些 比较 完全 
(1)人们认为与我 符合 符合 符合 符合 符合 
相处很有趣 

O 2 17 13 16(2) 

几乎没有 有些时候 经常 多数时候 
(2)过去 的一周 。 沙于l天) (1

— 2天) (3—4天) (5—7天) 我经常哭 

33 14 3 0 

几乎没有 有些时候 经常 多数时候 
(3)过去的一周 。 
我享受生活 沙于1天) (1-2天) (3-4天) (5—7天) 

0 9 18 23 

(4)我努力对其他 不符合 一部分是 符合 

人友善。我关心他 真的 
们的感受 0 21 29 

(5)如 果 有 人 受 一部分是 
伤、沮丧或者感觉 不符合 符合 
不舒服 ，我会去帮 真的 

助他 0 21 29 

(6)过去 的一周 ， 几乎没有 有些时候 经常 多数时候 

我感到对未来充满 天) (1—2天) (3-4天) (5—7天) 
希望 2 8 19 21 

我们访谈的中学生大都生活在普通家庭，他们中 

面临重大困难的只占少数，大多数生活在比较和谐的 

环境下。家庭、学校、社区、朋辈都为他们提供了比 

较好的成长环境。测试答卷显示：被试的选择大都落 

在正面选项和中间选项上 ，选择负面选项的人很少 ， 

由此判断整体情况较好。但是，中间选择的颇多是值 

得关注的。中间选项离正面选项一步之遥，离负面选 

项也仅一步之遥。如测试外部保护因素的第六题，选 

择 “有些符合”的有 17人，大于选择 “比较符合” 

和 “完全符合”的总数 15人。上述所有题目中，选 

择中间选项最少的为 6人，最多为 21人，也就是占 

总数的 12％到 42％。这些数据提醒我们，中学生外 

在保护因素的状况大多处于中间水平，既没有严重的 

威胁，也没有完善的保护。这也是中学生抗逆力处于 

过渡层次的原因所在。 

3．中学生习惯于以低成本表现抗逆力水平 

抗逆力处于过渡层次的中学生有着相对完善的保 

护因素，他们完全有条件通过努力使抗逆力达到健康 
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层次。如小威，只要在学习方面加大努力，或者在学 

习以外找到一条适合自己发展的路去开拓，就可以走 

出迷茫。小民，如果用心想办法采取更容易让他人接 

受的方式展现自己的激情，也可以在积极参与各种活 

动的同时搞好同学关系。小白，如果仔细评估利害关 

系，坚持不懈，完全可以利用他的聪明才智为自己争 

取一个更好的未来。但是为什么相当数量的中学生满 

足于抗逆力的过渡层次呢?我们认为，最主要的原因 

是过渡层次成本最低，不会导致明显的后果。 

要想使抗逆力达到健康层次，需要付出巨大的努 

力，对于生活安逸、成长顺利的中学生来说，这无疑 

是巨大挑战。面对逆境的时候，他们习惯于以较少的 

付出换来平稳的过渡，不想承受太多，付出太多。小 

威、小白和小民都采取了成本较低的方法解决困扰， 

如小民通过降低自己参与各种活动的热忱获得良好的 

人际关系。 

Hunter将抗逆力分为生存策略、防御策略、健康 

策略三个层次，前两者表现为采取负面行为应对逆 

境，第三种是采取正向行为积极成长。过渡层次是介 

于生存、防御与健康层次之间的应对策略，表面看 

来，这些过渡层次没有造成严重后果，实际上是青少 

年采取消极行为应对压力的逃避。抗逆力处于过渡层 

次的青少年占有相对丰富的保护因素，有条件将抗逆 

力提高到健康层次，但是他们却以较少的努力将其保 

持在过渡层次。过渡层次的抗逆力在短时间内不会对 

中学生造成明显的负面影响，但是长期处于这一状态 

会使中学生意志消沉，不思进取，严重影响他们的长 

远发展。一些中学生习惯了用消极的方法应对逆境， 

很容易产生惯性。一旦挑战超出他们的应对能力，他 

们会发现过渡层次的抗逆力不足以帮助他们应对逆 

境，便有可能向生存层次或防御层次的抗逆力堕落， 

最终导致适应不良甚至是精神疾病。● 
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